
Уполномоченный по защите прав 
предпринимателей в Алтайском крае 

ОСИПОВ АНДРЕЙ ГЕННАДЬЕВИЧ

ЗАЩИТА ИНТЕРЕСОВ БИЗНЕСА.



Защита прав и законных интересов
субъектов предпринимательской
деятельности на основании
соответствующего обращения.
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КЛЮЧЕВЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
УПОЛНОМОЧЕННОГО

Выявление системных проблем и принятие по ним решений,
совершенствование законодательства в сфере
предпринимательства.
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НОРМАТИВНО-ПРАВОВЫЕ АКТЫ, РЕГЛАМЕНТИРУЮЩИЕ
ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ УПОЛНОМОЧЕННОГО ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ В АЛТАЙСКОМ КРАЕ

Федеральный закон от 07.05.2013 № 78-ФЗ «Об уполномоченных по
защите прав предпринимателей в Российской Федерации»;

Закон Алтайского края от 04.09.2013 № 48-ЗС «Об Уполномоченном по
защите прав предпринимателей в Алтайском крае»;

Постановление Алтайского краевого Законодательного Собрания от
27.11.2020 № 341 «О назначении Уполномоченного по защите прав
предпринимателей в Алтайском крае».
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Уполномоченный по 
защите прав 

предпринимателей 
в Алтайском крае

Аппарат 
Уполномоченного по 

защите прав 
предпринимателей 
в Алтайском крае 

Экспертный совет 
23 человека

Общественные 
помощники 

по отраслям 22

Общественный совет 
9 человек

Общественные 
помощники в 

муниципальных 
образованиях 62

Эксперты Pro Bono Publico  10 
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СТРУКТУРА ИНСТИТУТА УПОЛНОМОЧЕННОГО
ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ 

В АЛТАЙСКОМ КРАЕ



Участвовать в проверках, проводимых в рамках
государственного контроля (надзора) или муниципального
надзора;

Участвовать в рассмотрении дел судами в качестве
истца/заявителя, третьего лица, защитника;

Обращаться в суд с заявлением о признании
недействительными ненормативных правовых актов, признании
незаконными решений и действий (бездействий)
государственных органов;

Запрашивать у государственных органов необходимые
документы и материалы;

Направлять предложения и давать заключения на проекты
нормативных правовых актов, которые затрагивают законные
интересы предпринимателей;

Направлять в органы государственной власти и местного
самоуправления свои заключения с указанием мер по
восстановлению прав предпринимателей;

Без специального разрешения посещать расположенные в
границах территории Алтайского края места содержания под
стражей и учреждения, исполняющие уголовные наказания в
виде принудительных работ, ареста, лишения свободы.

Защита прав и законных интересов предпринимателей,
зарегистрированных, а также действующих на территории
Алтайского края;

работа с обращениями субъектов предпринимательской
деятельности;

контроль за соблюдением прав и законных интересов СПД
территориальными органами федеральных органов
исполнительной власти в Алтайском крае, органами
государственной власти Алтайского края и органами местного
самоуправления;

участие в формировании и реализации государственной
политики в области развития предпринимательства;

содействие улучшению делового и инвестиционного климата в
Алтайском крае;

содействие развитию общественных институтов,
ориентированных на защиту прав и законных интересов
субъектов предпринимательской деятельности;

взаимодействие с предпринимательским сообществом.
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Полномочия   Уполномоченного   по   защите  прав 
предпринимателей 

Цели и задачи Уполномоченного по защите прав
предпринимателей
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Взаимодействие Уполномоченного с органами государственной власти, 
органами местного самоуправления, контрольно-надзорными 
органами, предпринимательским сообществом региона и 
общественными институтами

79 подписанных и актуализированных соглашений



обмен информацией о нарушениях прав субъектов
предпринимательской деятельности;
внесение предложений в рамках совершенствования

действующего законодательства;
изучение и экспертная оценка материалов по фактам выявленных

нарушений прав предпринимателей в целях выработки
предложений по безопасности предпринимательской
деятельности;
 проведение совместных приемов, заседаний общественных

советов, круглых столов, совещаний и семинаров по вопросам
защиты бизнеса и др.

Совместная работа Уполномоченного с прокуратурой
Алтайского края дает определенные результаты по
снижению административного давления на бизнес и
способствует улучшению инвестиционного
потенциала региона.
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Взаимодействие Уполномоченного с 
органами прокуратуры является 
основным инструментом для защиты 
прав и законных интересов 
предпринимательского сообщества:



Всего 159 обращений. Из них: 

81 письменных жалобы; 

66 устных обращения; 

5 предложений по совершенствованию 
действующего законодательства;

7 заявления об участии Уполномоченного 
при проведении контрольных (надзорных) 
мероприятий.

Количественные и качественные показатели
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66

81 7

Предложения о внесении изменений в НПА 

Устные обращения

Письменные обращения

Заявления об участии в проверках

АНАЛИЗ ОБРАЩЕНИЙ, ПОСТУПИВШИХ 
В АДРЕС УПОЛНОМОЧЕННОГО 
на 23.10.2024



РЕЗУЛЬТАТЫ РАССМОТРЕНИЯ 
ОБРАЩЕНИЙ В 2023 ГОДУ 

41,0%

52,6%

6,4%

права СПД полностью или частично восстановлены

предложены правовые механизмы защиты, а также оказана помощь в подготовке 
документов для защиты прав в суде 

Рассмотрение обращения прекращено

Сумма средств, полученных предпринимателями 
или не взысканных с них в результате 

восстановления их нарушенных прав при 
содействии регионального уполномоченного

более 41 млн рублей 

РЕЗУЛЬТАТЫ РАБОТЫ 
ПО ОБРАЩЕНИЯМ 
за последние 5 лет
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ПРИМЕРЫ ПОБЕД УПОЛНОМОЧЕННОГО В ПОЛЬЗУ БИЗНЕСА
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1. Возобновлена работа кафе-пекарни (г.Барнаул).

2. Подключена электроэнергия к нестационарному торговому объекту
(фудтрак) (Завьяловский район).

3. Прокурором г.Барнаула отозван из суда иск об отмене разрешения на
строительство многоквартирного жилого дома.

4. По требованию Уполномоченного 32 муниципальных образования края
вынесли вопрос об исключении (изменении) индикаторов риска
нарушения обязательных требований, которые не соответствуют
требованиям действующего законодательства, на рассмотрение районных
(городских) Советов депутатов и др.



В соответствии с региональным законом 
«Об Уполномоченном по защите прав 
предпринимателей  в  Алтайском крае» 
доклад бизнес-омбудсмена представляется: 

- Губернатору Алтайского края
- в Алтайское краевое Законодательное Собрание
- Общественную палату Алтайского края
- Уполномоченному при Президенте РФ по защите 
прав предпринимателей. 

В Докладе отражены основные итоги деятельности
Уполномоченного, примеры положительного решения вопросов
по обращениям предпринимателей, системные проблемы в
сфере предпринимательства, предложения по
совершенствованию законодательства в сфере экономики и
ряд других актуальных вопросов.
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ЕЖЕГОДНЫЙ ДОКЛАД 
УПОЛНОМОЧЕННОГО
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КАК ОБРАТИТЬСЯ К УПОЛНОМОЧЕННОМУ 
Подать обращение Уполномоченному 

по почте: 
656068 г. Барнаул, а/я 3994

656049 г. Барнаул, ул. Чкалова, 64, 
оф. 101

Заполнить электронную форму 
заявления (жалобы) в «Интернет-
приемной» на официальном сайте 

Уполномоченного: 
www.ombudsmanbiz22

: upred-ak@mail.ru
Записаться на прием 

8(3852) 55-65-10, 
8(963)509-65-10

Уполномоченный по защите прав предпринимателей в Алтайском крае



связаться с нами
Уполномоченный по защите прав предпринимателей 
в Алтайском крае

Наш Адрес
Барнаул, ул. Чкалова, 
д. 64, оф. 101, 102

Посетите нас: 
8.00 - 17.30

Быстрый контакт
8 (3852) 55-65-10
8(963)509-65-10

Напишите нам
upred-ak@mail.ru
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www.ombudsmanbiz22
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Официальный сайт Уполномоченного



Официальные страницы Уполномоченного в соцсетях:

Уполномоченный по защите прав предпринимателей в Алтайском крае

vk.com www.ok.ru Telegram
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